
DEINE AUFGABEN:

•	Übernimm den technischen Support von Internet- und 
Digital-TV Kunden per Telefon, E-Mail und Fax

• Arbeite teamübergreifend mit Kolleg:innen zusammen

•	Zeige Freude am Telefonieren

• Erlebe wie ein Unternehmen der Zukunftsbranche IT 
erfolgreich wächst

• Bringe deine Internet-/EDV- und Netzwerkkenntnisse 
mit ein

• Profitiere von einer Umgebung, in der das Herz eines 
Rechenzentrums 24x7 schlägt

IT-HELPDESK AGENT (M/W/X)„

Wir wachsen stark 
und haben noch viel vor 
– also, mach doch mIT.

Du möchtest dein Potenzial bei einem der 
führenden Rechenzentrums- und Cloud-
dienstleister Österreichs unter Beweis
stellen?

• mIT.gestalten und deine eigenen Ideen einbringen?

• mIT.wachsen und dich persönlich und fachlich  
weiterentwickeln?

• mIT.erleben, was der #conovaspirit bedeutet?

Hier machst du echt was mIT.

UNSERE BENEFITS: 

Flexible ZeITrechnung
(Gleitzeit, Teilzeit und 4-Tage-Woche)

Betriebliche Gesundheitsförderung

Gewinnbeteiligung

Betriebsausflug und Mitarbeiterevents

Home-Office
mit entsprechender Ausstattung

Zahlreiche Aus- und 
Weiterbildungsmöglichkeiten

Flache Hierarchien

€

Vollzeit (38,5 Stunden) oder
Geringfügig (30 Stunden pro Monat - Samstag, 
Sonn- und Feiertagsdienste)


